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Spielerisch unternehmerische und finanzielle
Zusammenhange im Dienstleistungsbetrieb

kennen und verstehen lernen.

Die Teilnehmenden Gbernehmen als Team Dienstleistungsbetriebe mit der Aufgabe, diese Uber mehrere Perioden
erfolgreich zu fihren. Das Unternehmen wird als physisches Modell auf einem Spielbrett abgebildet. Die Entschei-
dungsebenen umfassen die Bereiche Marktstrategie, Dienstleistungsangebot, Marketing und Vertrieb, Dienstleis-
tungserbringung sowie Finanz- und Rechnungswesen. Die strategische Planung wird zu Beginn vorgenommen, die
operativen Entscheidungen auf Periodenebene getroffen. Alle geschaftsgangrelevanten Ergebnisse werden jeweils in
der Bilanz und Erfolgsrechnung erfasst und somit direkt sichtbar. Jedes Unternehmen trifft im Markt auf Mitbewerber
(andere Teams), die mit der genau gleichen Ausgangssituation gestartet sind und gegenseitig um Marktanteile und
Kundenauftrage buhlen. Am Ende jeder Periode werden Resultate analysiert und kommentiert, um Rickschlusse auf
Handlungen und deren Konseqeunzen zu ziehen.

Die Teilnehmenden kdnnen:

betriebswirtschaftliche Grundlagen-
kenntnisse unmittelbar anwenden und
erweitern; einfache und komplexere
unternehmerische Zusammenhange und
Abhangigkeiten lernen, analysierenund
erkennen; die Ergebnisse ihrer eigenen
Entscheidungen unmittelbar und selb-
standig beurteilen.

Mit OKONOMIKUS™ services trainieren

sie vernetztes Denken und das Verkniip-
fen von neuen Einsichten und bisherigen
Erfahrungen; selbstandiges Handeln in

praxisnahen Entscheidungssituationen;

Teamfahigkeit durch kooperatives Prob-
lemlosen und Informationsaustausch

Erkennen von Handlungsoptionen zur
Verbesserung der Rentabilitat.

Verstehen, wie Cashflows und Profitabi-
litat beeinflusst werden konnen.

Treffen von zielgerichteten, nutzenorien-
tierten Entscheidungen bei der Zusam-
menarbeit mit anderen Abteilungen.

Einfiihrung von Messgréssen und KPI
zur Bewertung von Kosten- und Ertrags-
situationen.

Teilnehmerstimmen:

Verbesserte Kostenkontrolle und neue
Ideen zur Kostensenkung; mehr Vertrau-
en in das obere Management; bessere
Entscheidungen bei der Verteilung der
Ressourcen; Verstandnis fir KPI.

Moderierte Workshops mit Gruppen von
2 bis 4 Personen pro Team

Ein Workshop besteht aus 4 bis 6 Teams
mit einem total von 8 - 24 Teilnehmen-
den. Es konnen gleichzeitig mehrere
Workshops parallel durchgefihrt wer-
den, was eine beliebige Anzahl Teilneh-
mende erlaubt.

OKONOMIKUS™ services bringt Ergeb-
nisse in 6- 8 Stunden (1 Tag).

Die Workshops konnen in Deutsch,
Englisch, Franzosisch, | durchgefiihrt
werden. Weitere Sprachen auf Anfrage.

Entwicklungen von massgeschneiderten
Szenarien und Adaptionen sind maglich.
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